y \Qmo\x& S Medsvozpausto QNQ\N,\
nr 3-4 (11-42/m).

Andrzej Kansy

o ; | Mowa nienawiéci na lokalnym forum internetowym

Studium patologii

Wspotczesne zycie publiczne dostarcza licznych przykladéw ra-
dykalizacji wypowiedzi jego uczestnikéw' Najbardziej kontrowersyj-
ne przypadki, czesto dotyczgce powszechnie znanych osob, znajduja
szerokie oméwienie w mediach. Jednakze warto pamietac, ze dyskurs
obejmuje takze relacje spoteczne na poziomie lokalnym, a jego aktora-
mi sa ludzie spoza pierwszych stron gazet. Dlatego warto przyjrzec sig
wypowiedziom na forach internetowych, gdzie przedstawiciele lokalnej
spoteczno$ci w spos6b anonimowy, ukrywajac si¢ za nickami, zamiesz-
czaja komentarze?. Interesujace wydato sie zwlaszcza wystepowanie
mowy nienawigci i agresji stownej w wymiarze lokalnym, co starano si¢
potwierdzi¢ na przyktadzie wypowiedzi na forum plockiego wydania -

' Na przyklad: obratliwe wypowiedzi postanki Krystyny Pawlowicz na temat postanki Anny
Grodzkiej (I 2013 r.); wypowiedzi Janusza Palikota o kurestwie politycznym” Wandy Nowickiej
(11 2013 r.); zaktocenie wykiadu Magdaleny Srody na Uniwersytecie Warszawskim. przez aktywi-
stéw Obozu Narodowo-Radykalnego i Miodziezy Wszechpolskiej, ktorzy wznosili okrzyki ,Raz
sierpem, raz miotem czerwong hotote!” (11 2013 1.); zaktécenie okrzykami ,Precz z komung!”
wyktadu Adama Michnika w jednej z radomskich szkot wyzszych (11 2013 r.). Na niszczacy
moiliwodé stéw zwrocil uwage Michat Glowinski (Stowa, kidre moze zabi¢, Rozmowa Tomasza
Machaly z Michatem Glowirskim. ,Newsweek” 2012, nr 17,5, 21-22)

Nick - identyfikator w obrebie internetowych kanatow informacyjnych, pseudonim. J. Grzenia,
Komunikacja jezykowa w Internecie. Warszawa 2006, s. 132
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:O‘mN.mJ\ <§.&o~§£&. W tym celu okreslono procentowy udziat wypowie-
dzi nienawistnych oraz wskazano ich adresatéw. Ponadto zbadano czego
dotyczyly obrazliwe wpisy. “

Komitet Ministréw Rady Europy za mowe nienawisci (ang. hate spe-
ech) uznat :

.A ... )kazdg forme wypowiedzi, ktéra rozpowszechnia, podzega, propa-
guje lub usprawiedliwia nienawis¢ rasowg, ksenofobie, antysemityzm lub
inne \oxé\ nienawisci oparte na nietolerancji, whgczajgc w to nietoleran-
cje wyrazong w formie agresywnego nacjonalizmu lub etnocentryzmu
dyskryminacji lub wrogosci wobec mniejszosci, migrantéw, lub oséb scm
wodzgcych sig ze spolecznosci imigrantow 3 .

HUQmE kodeks karny za publiczne propagowanie faszystowskiego
E._u innego ustroju panstwa lub nawotywanie do nienawiéci na tle réz-
nic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze
wzgledu na bezwyznaniowo$é przewiduje kare grzywny, ograniczenia
éo?oa albo pozbawienia wolnoéci do lat 24 Robert Biedroh w Rapor-
cie 0 woﬁo\owmg:&. mowie nienawisci w Polsce przywotal w kontekécie
mowy nienawiéci m.in. wypowiedz dziennikarki Ewy Siedleckiej, ktéra
uzywa okreslenia ,,jezyk presji i opresji>. Zdaniem Autorki stuzy on do
opisywania wydarzen w kategoriach zagrozenia i walki, m.in.wladzom
Eﬁﬁ:mgﬁs oraz politykom do mobilizacji w obronie wiary katolic-
5.& i tradycyjnego modelu rodziny oraz przed homoseksualizmem®, R
@.m&o.m skoncentrowat si¢ gléwnie na homofobicznej mowie Em:wwi,.
5€1, co jest tematem wspomnianego raportu. Magdalena Tulli i Sergiusz
Wo.ém._mw_ W raporcie pt. Zamiast procesu. Raport o mowie nienawisci
pojeciem tym objeli

(...)wypowiedzi i wizerunki lzgce, wyszydzajgce i itai :

. : : . , wyszydzajgce 1 ponizajgce gru

i Nm&.ﬂ&ma z powoddw catkowicie lub po czesci od nich :N.mmi\%u:&%“ mwv.\
kich jak cechy rasowe i etniczne, plet, preferencie seksualne, czy kalectwo,

3 . ’ . T )
wmwoam:am@m.ﬁw R.97 (20) Komitetu Ministrow Rady Europy w kwestii wwypowiedzi szerzg-

cych nienawisé
Mmmim z dnia 6 VI 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 1997 nr 88 poz. 553)

. _.m O - g 3 . ! : . . . : 20s
Smnmamuz m:moo %wm.ﬁn&mm:s do Raportu [w:] Raport o homofobicznej mowie nienawisci w Polsce.
E. Siedlecka, Jezyk presji i opresji jako narzedzie sprawowania wiadzy [w:] Wyrzykowski M., Bod-

Mwa MW ?mn_.v.?.wm»c:&:.a:S_.&:mEBQ@@:SRN:QS%&:F& ‘N.mn:amza..<<Eme2mNoon.uw
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a takze przynaleznosé do innych naturalnych grup spotecznych. Grupy na-
turalne to takie, ktorych sig nie wybiera, udziat w jednych determinowany
jest biologicznie (plec, kolor skéry), w innych [sic!] (przynaleznosc etnicz-
na, religia, jezyk), spotecznie’.

Stawomir Lodziriski w raporcie na temat dyskryminacji osob nalezg-

" cych do mniejszoéci narodowych i etnicznych w Polsce okreslit mowe

nienawiéci jako wypowiedzi oraz przedstawienia graficzne, w ktorych
dochodzi do lzenia; oskarzania, wyszydzania i ponizania grup i jedno-
stek ze wzgledu na przynaleznos¢ rasows, etniczng i religijng oraz ple¢,
preferencje seksualne, kalectwo, a take przynalezno$¢ do grupy spo-
lecznej, np. zwiazanej z okreslonym terytorium, méwigcej okreslonym
jezykiem, do grupy zawodowej®. Zgodnie z definicja Adama Kwietnia
mowa nienawiéci to wypowiedzi, ktére oskarzajg, wyszydzaja oraz po-
nizaja grupy i jednostki z powodéw takich jak przynalezno$c rasowa,
etniczna i religijna, a takze pte¢, orientacja seksualna oraz kalectwo®.

Wedtug socjologa Lecha M. Nijakowskiego, wyznacznikami mowy
nienawidci sg:
- nadmierne uogélnienie negatywnej cechy, np. negatywne stereo-
typy obcych grup;
- przypisanie szczegolnie negatywnych cech;
- uwlaczajgca leksyka, dehumanizacja;
- lekcewazenie, podwazanie rytuatéw powazania; :
~  katalogi i zestawienia, np. ,demaskujace” listy i katalogi Zydow;
- przedmiot nienawisci, np. ptec, kolor skory, orientacja seksual-
na, narodowoéé, etnicznoéé, kalectwo, jezyk ojczysty, skazenie
~genetyczne” (dziadek w Wehrmachcie, ojciec w SB)'.

W oparciu 0 wymienione wyznaczniki L. Nijakowski okres$lil mowe
nienawiéci jako przypisywanie szczegolnie negatywnych cech oraz wzy-
wanie do dyskryminacji kategorii spotecznych, przede wszystkim takich,

7 8. Kowalskd, M. Tulli, Zamiast procesu. Raport o mowie nienawisci. Warszawa 2003, s. 21-23

®  S. Lodzinski, Problemy dyskryminacji os6b nalezgcych do mniejszosci narodowych i etnicznych
w Polsce. Raport nr 219, Wydziat Analiz Ekonomicznych i Spotecznych Kancelarii Sejmu, Biuro
Studiow i Ekspertyz, Warszawa 2003, s. 5

¢ A, Kwiecien, Poradnik obywatela. Co mozemy zrobic, gy zetkniemy sig z mowg nienawisci? War-
szawa 2011,s8.5

10 L. M. Nijakowski, Mowa nienawisci w swietle teorii dyskursu [w:] Horolets A, (red.), Analiza
dyskursu w socjologit i dia socjologii. Torusi 2008, 5. 117-127. Na temat skazenia ,genetycznego”™:
M. Dziedzic, Resortowe dzieci. ,Polityka” 2013 nr 5, 5. 12-15
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do ktdrych przynaleznoé¢ nie pochodzi z wyboru''.Wlaénie powyisze
rozumienie mowy nienawisci zostato przyjete w przeprowadzonej anali-
zie ze wzgledu na jego szeroki zakres. Przez mowe nienawiéci nalezy bo-
wiem rozumie¢ nie tylko dyskryminacje ze wzgledu na rase, wyznanie,
czy preferencje seksualne, ale takie przejawy agresji stownej, zniewaza-
nie, lekcewazenie i uwlaczajacg leksyke. Z podobnie szerokim rozumie-
niem mowy nienawi$ci mozna spotkac sie w mediach.

Zjawiskiem blisko zwigzanym z mowsg nienawisci jest heating (ang.
hating). Hejterzy to nienawistnicy manifestujacy swoimi emocjonalny-
mi wypowiedziami na internetowych forach wrogos¢ do $wiata. Bardzo
dobrze zjawisko to scharakteryzowala Lena Majchrzak:

Ztosliwe, czgsto wulgarne wpisy pojawiajq sig praktycznie wszedzie
tam, gdzie istnieje opcja zostaw swéj komentarz. Nie wnoszq zadnej tresci
do dyskusji, zadnych merytorycznych informacji, a jedynie stuzg temu,
zeby komus dokopac stowem pisanym i poczué sig lepiej. Hejter nie ma
zadnych zasad, poza jedng: Nie znam sig, wigc sig wypowiem — tak brzmi
jego sieciowe motto'

Z mowg nienawisci oraz zjawiskiem hatingu blisko zwigzana jest agre-
sja stowna. Na potrzeby artykutu definicje agresji stownej przyjeto jako
dziatanie sfowne, majgce na celu wyrzadzenie rzeczywistej lub symbo-
licznej krzywdy psychicznej jakiej§ osobie lub czemus, co ja zastepuje.
Agresja bywa reakcjg na frustracje lub przejawem wrogoéci'.

Poniewaz przejawy mowy nienawiéci analizowano na przyktadach
watkéw, a jednostkg analizy byt komentarz, konieczne jest wyjasnienie
tych pojec. :

Pierwsze z wigzalo sie poczatkowo z grupami dyskusyjnymi, gdzie
oznacza cigg artykuléw dotyczacych pojedynczego tematu'. Komentarz
rozprzestrzenit sig takze na fora internetowe, gdzie oznacza zbidr ko-
mentarzy na jeden temat. Watek moze dotyczy¢ konkretnego artykutu,
ale moze tez by¢ samoistng caloécig. Przejrzysta definicje komentarza za-
proponowata Maria Wojtak. Wedtug badaczki komentarz jako gatunek

" L. M. Nijakowski, dz. cyt., 5. 132-133

? L. Majchrzak, Hejter gonna hejt, czyli nienawis¢ online; http://blog.wirtualnemedia.pl/magdale-
na-majchrzak/post/hejter-gonna-hejt-czyli-nienawisc-online [28.02,2013.]

W. Szewczuk (red.), Stownik psychologiczny. Warszawa 1985, 5. 11-12

B. Pfaffenberger, Sfownik termindw komputerowych. Warszawa 1999, s. 339
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prasowy jest komunikatem, przedstawiajgcym w mvoﬂc\mcgmgg\
okre$lone fakty, czy wydarzenia. To autorska ,5%056&.. wyrazajaca
opinie o danym wydarzeniu, czy zjawisku mwonnN.E\E. politycznym lub
gospodarczym, ktéra moze mie¢ charakter polemiczny'®. Ze .sﬁmrwmc na
z2wigzek z tekstem komentarze mozna podzieli¢ na autonomiczne - nie-
zwigzane z zadna informacja prasowg i EmmﬁomonnNnm - przypisane
do konkretnego tekstu zawierajacego informacje'®. NmmEmH\z Jana @,NwE
komentarze to wypowiedzi zamieszczane przez czytelnikow witryn in-
ternetowych, odnoszace sie do opublikowanych tam tekstéw. Najczedciej
wystepuja w czasopismach internetowych. Istotng cechg komentarzy s3
ich zwiazki z tematem gtéwnym". .

W celu realizacji zalozen badawczych do analizy wybrano interne-
towe forum ,Gazety Wyborczej. Plock” ze wzgledu na H.mzmo.b&ﬁ@wmﬁ
popularnoé¢ w Plocku. Lokalna gazeta ,, Tygodnik Eon_ﬁ. nie @noémmﬁ
forum, a fora ptockich portali liczg od kilku do kilkudziesigciu watkow.
Forum -gtéwne ptockiej ,Gazety.pl” sktada si¢ z foréw tematycznych,
m.in. Co zmieni¢ w Plocku?, Dla rodzicéw, Kto nami rzadzi?, Ptock Bez-
pieczeristwo, Ptock Kultura, Pogaduchy ptockich mam, wéréd W&anr
dominuje forum Plock, na ktérym znalazto si¢ ponad 450 000 2@&.8?
‘zawierajacych przede wszystkim komentarze pod artykutami .Eo&cmmo
dodatku do ,Gazety Wyborczej™'®. Dzialalnoé¢ forum HmmEE.m Regula-
min Uzytkownika Serwiséw Internetowych Agory. Nn&ﬁ@ sie tam za-
pisy zabraniajace umieszczania przez uzytkownikéw wpisow na forum,
zawierajgcych treci niezgodne z prawem,

(...)wzywajgcych do nienawisci rasowej, wyznaniowej, etnicznej, czy
tez propagujgcych przemoc'.

" Za niedopuszczalne uznano tez umieszczanie treéci uznanych po-
wszechnie za naganne moralnie i spotecznie niewtadciwe.

;,Z.<<E.$F>:&~.Nnwﬁ::»méﬁsmeéaw.hc_uczmoowm.mm

% Tamze, s. 84 ) .

7. Grzenia, dz. cyt., 5. 168

¥ http://forum.gazeta.pl/forum/k,1295074,Plock.html . .

19 Regulamin Usytkownika Serwisow Internetowych Agory z dnia 4 czerwea 2012 ri http://serwisy.
gazeta.pl/PocztaGazeta/1,107961,1 1261764,Regulamin_uzytkownika_Serwisow_Interneto-
wych_Agory.html
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Wykres nr 1. Aktywnos¢ foréw plockiej ,Gazety.pl” na podstawie
liczby watkow?

Forum Romanum R 14323

| Forum plockich imvestycji B 9817
Szukamy kolegow A.— 5140 . ; :
Szkolai studiaw Plocku xnﬂ HOmmm : ; ‘ : , ;
Sport w Plocku E u,.qwﬁ , .
Skrzynkapocztowa | 1041
Po godzinach xl Hmomw

Pogaduchy plockichmon  H8 Huwwo

Plock - Kulhy
Plock - Bezpieczenstwo

Plock

W 055870
Ogloszeniaplockie = 563 .
Klonami rzadzi? 52 ~wm>~
Galeria zdje¢ ,:HE v
Forum mazowieckie ,:.Em :
Diarodzivéw WNWDQ

_Co zmieni¢ w Plocku? | 2787 ©
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Wtasnie forum Plock, jako najbardziej aktywne (co obrazuje Wykres
nr 1), zostalo poddane analizie zawartosci. Badaniem objeto w nim 5
watkoéw, charakteryzujacych sie najwieksza liczbg komentarzy — wedtug
stanu na dzien 31 stycznia 2013 r. Za jednostke analizy przyjeto komen-
tarz. Lacznie przebadano ich 1779. Przekazy analizowano pod katem
wystepowania elementéw mowy nienawisci.

Najczeéciej rozwijany watek na ptockim forum ,Gazety Wyborczej’,
liczacy 473 komentarze, nosit tytut Via Europe zintegruje kraj i EU*.
Zatozony zostal przez Jana Wyrebkowskiego 15.06.2012.2 Ostatni wpis

¥ Analize przeprowadzono w dniu 9.02:2013.

21 http://forum.gazeta.pl/forum/w,66,136677734,136677734,Via_Europe_zintegruje_Kraj_i_EU-
html [13.02.2013.]

2 1 Wyrebkowski, inzynier budowlany, pracowat na budowach w kraju i za granica; petnit funkcje
prezesa kilku podmiotéw gospodarczych; interesuje sig zagadnieniami komunikacji drogowej.
Jest autorem Koncepcji docelowego uksztattowania urbanistycznego Plocka i aglomeracji plockief
graz powigzan z zewngirzng infrastrukturg transportowg w celu maksymalnie bezpiecznego
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miat miejsce w dniu 26.12.2012. Watek nie komentuje zadnego artykutu
na lamach gazety, lecz stanowi samoistng wypowiedz. W osmiowerso-
wym tekécie Autor odsyla do trzech opracowanych przez siebie mapek,
na ktérych proponuje rozwigzanie drogowe, majace zintegrowal Polske
z Unia Europejska. Watek ten wywotat dyskusje, rozwijajaca si¢ przez
p6t roku. W watku odniotowano 95 komentarzy zawierajacych elementy
mowy nienawiéci, co-stanowito 20% wszystkich wypowiedzi. O gorace]
atmosferze dyskusji §wiadczy to, ze 77 wpiséw (16%) zostato usunietych
za ztamanie prawa lub regulaminu. W dostepnych wypowiedziach domi-
nowato przypisywanie uczestnikom dyskusji choréb umystowych, upo-
§ledzenia intelektualnego, w tym niepetnosprawnosci i autyzmu, oraz
uzywanie obrazliwych épitetéw odnoszacych sig do stanéw psychicz-
nych - 67 przypadkéw uzycia. Odnotowano 23 przypadki przypisywa-
nia zboczeri oraz obrazania poprzez przypisywanie roéznych zachowan
seksualnych, 7 przypadkéw przypisywania pijafistwa lub narkomanii.
Pieciokrotnie przypisywano uczestnikom dyskusji nieuctwo. Tyle samo
razy wirtualni rozméwcy szydzili z biedy. Przedmiotem szyderstwa byto
tez wiejskie pochodzenie - 4 przypadki. Stwierdzono ponadto jedng wy-
powied antyzydowska. Wirtualni rozméwcy postugiwali si¢ tez wulga-

ryzmami, ale zawsze w formie wykropkowanej.

Drugie miejsce pod wzgledem liczby komentarzy zajat watek zaty-
tutowany Dwa biliony zlotych! Na co péjdzie?*’Jego zatozycielem byl
podobnie jak watku oméwionego wyzej, J. Wyrebkowski. Ten liczacy 434
wpisy watek rozpoczety zostat 30.04.2012. komentarzem autonomicz-
nym, tzn. samodzielnym, niezwigzanym z Zadng informacjg prasowa.
Ostatniego wpisu dokonano w dniu 19.01.2013. Tym razem autor ujaw-
nit sie jako specjalista od gospodarki. Obliczyt, ze zaktady petrochemicz-
ne w Plocku w ciagu najblizszych 50 lat dostarczg do budzetu panstwa
dwa biliony zlotych i.w tytule wypowiedzi zachecat uzytkownikéw fo-
rum do wirtualnego podzialu tej kwoty. W samym tekscie mowa byta
juz o czesci tej kwoty, kt6rg panistwo powinno zainwestowa¢ w Plocku.
Autor nie wskazuje jednak zadnych konkretnych rozwigzan, a jedynie
znéw odsyta do mapek z poprzedniego watku. Powierzchownoé¢ spo-

strzezen, operowanie pustostowiem oraz zyczeniowe my$lenie narazito

i sprawnego funkcjonowania. Opracowanie to wzbudza kontrowersje m.in. ze wzgledu na brak
merytorycznego przygotowania autora w zakresie urbanistyki oraz transportu. Na podstawie:
rﬁn“\\g.aomgobm_am.w_cm:.iﬁmvwofmﬁ,m»m..rg_ [22.02.2013.}

A r:ﬁ"\\mo::d.mmnmﬁm.w_\mo_,cg\i.mm“HummMum_NGmmmmmHNU<<>|_uEo:<|N_c€nr|2mlnole..
dzie_html [24.02:2013.]

# M. Wojtak, dz. cyt., s. 84




94  ANDRZEJ KANSY

MEDIA EMEDIIZNAWSTWO, ru 2.4 7 20121

Wykres nr 1. Aktywno$¢ foréw plockiej ,Gazety.pl” na podstawie
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Wtagnie forum Plock, jako najbardziej aktywne (co obrazuje Wykres
nr 1), zostalo poddane analizie zawartosci. Badaniem objeto w nim 5
watkoéw, charakteryzujacych sie najwigksza liczbg komentarzy — wedtug
stanu na dzien 31 stycznia 2013 r. Za jednostke analizy przyjeto komen-
tarz. Lacznie przebadano ich 1779. Przekazy analizowano pod katem
wystepowania elementéw mowy nienawisci.

Najczgéciej rozwijany watek na ptockim forum ,Gazety Wyborczej’,

liczacy 473 komentarze, nosit tytul Via Europe zintegruje kraj i EU*'.

Zatozony zostat przez Jana Wyrebkowskiego 15.06.2012.*% Ostatni wpis

I Analize przeprowadzono w dniu 9.02:2013.

2 rsw”\\moEB.mmNmE.ERoﬂE:\E.mm_wuooudm»pummuwd».ﬁmlmﬁonmlum:nmm«&mlxﬁmt|mc.
.html {13.02.2013.] ;

2 |, Wyrebkowslkd, inzynier budowlany, pracowal na budowach w kraju i za granicg; peinit funkcjg
prezesa kilku podmiotéw gospodarczych; interesuje sie zagadnieniami komunikacji drogowej.
Jest autorem Koncepcji docelowego uksztattowania urbanistycznego Plocka i aglomeracji plockief
oraz powigzati z zewngtrzng infrastrukturg transportowg w celu maksymalnie bezpiecznego
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miat miejsce w dniu 26.12.2012. Watek nie komentuje zadnego artykutu
na famach gazety, lecz stanowi samoistng wypowiedz. W osmiowerso-
wym tekscie Autor odsyta do trzech opracowanych przez siebie mapek,
na ktérych proponuje rozwigzanie drogowe, majace zintegrowac Polske
z Unig Europejska. Watek ten wywotat dyskusje, rozwijajacg si¢ przez
p6t roku. W watku odniotowano 95 komentarzy zawierajacych elementy
mowy nienawiéci, co-stanowito 20% wszystkich wypowiedzi. O gorace]
atmosferze dyskusji $wiadczy to, ze 77 wpisow (16%) zostato usunietych
za ztamanie prawa lub regulaminu. W dostepnych wypowiedziach domi-
nowalo przypisywanie uczestnikom dyskusji choréb umystowych, upo-
§ledzenia intelektualnego, w tym niepetnosprawnosci i autyzmu, oraz
uzywanie obrazliwych épitetéw odnoszacych si¢ do stanéw psychicz-
nych - 67 przypadkéw uzycia. Odnotowano 23 przypadki przypisywa-
nia zboczer oraz obrazania poprzez przypisywanie réznych zachowan
seksualnych, 7 przypadkéw przypisywania pijanstwa lub narkomanii.
Pieciokrotnie przypisywano uczestnikom dyskusji nieuctwo. Tyle samo
razy wirtualni rozméwcy szydzili z biedy. Przedmiotem szyderstwa byto
tez wiejskie pochodzenie — 4 przypadki. Stwierdzono ponadto jedna wy-

- powiedz antyzydowska. Wirtualni rozméwey postugiwali si¢ tez wulga-

ryzmami, ale zawsze w formie wykropkowanej.

Drugie miejsce pod wzgledem liczby komentarzy zajat watek zaty-
tutowany Dwa biliony ztotych! Na co péjdzie?®Jego zatozycielem byt,
podobnie jak watku oméwionego wyzej, J. Wyrebkowski. Ten liczgcy 434
wpisy watek rozpoczety zostal 30.04.2012. komentarzem autonomicz-
nym, tzn. samodzielnym, niezwigzanym z zadng informacja prasowg™.
Ostatniego wpisu dokonano w dniu 19.01.2013. Tym razem autor ujaw-
nit sie jako specjalista od gospodarki. Obliczyt, Ze zaklady petrochemicz-
ne w Plocku w ciggu najblizszych 50 lat dostarczg do budzetu panstwa
dwa biliony zlotych i w tytule wypowiedzi zachecat uzytkownikéw fo-
rum do wirtualnego podziatu tej kwoty. W samym tekscie mowa byta
juz o czesci tej kwoty, kt6rg panstwo powinno zainwestowa¢ w Plocku.
Autor nie wskazuje jednak zadnych konkretnych rozwigzan, a jedynie
znéw odsyta do mapek z poprzedniego watku. Powierzchowno$¢ spo-
strzezen, operowanie pustostowiem oraz Zyczeniowe my$lenie narazito

i sprawnego funkcjonowania. Opracowanie to wzbudza kontrowersje m.in. ze wzgledu na brak
merytorycznego. przygotowania autora w zakresie urbanistyki oraz transportu. Na podstawie:
http://www.mostypolskie.pl/jan-wyrebkowsli,346,.html [22.02.2013.]

# EEH\\?EB.mmaﬁm.w_\moqca\i.mmuummMmm_Q.GmmummHND<<>|_uEo@lw_ognr..ZmlSlwe.-
dzie_html [24.02:2013.]
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- zalozyciela watku na liczne ataki stowne. Wywolato ponadto dyskurs,
w ktdrym odnotowano 90 wpiséw zawierajacych mowe nienawisci lub
agresje stowng, co stanowi 21% wszystkich wpiséw. Nie odnotowano ko-
mentarzy usunietych przez administratoréw forum. Az 68 razy uczestni-
cy forum przypisywali sobie wzajemnie rézne defekty zwigzane ze sferg
psychiki, w tym choroby umystowe. Odnotowano 19 przypadkéw obra-
zania poprzez odniesienia do sfery seksualnej (m.in. homoseksualizm,
zboczenia, onanizm, impotencja). Widoczna gotym okiem niemeryto-
rycznos¢ wpisu J. Wyrebkowskiego sprowokowala wymiane zdan, w kt6-
rej adwersarze przypisywali sobie nawzajem lub innym osobom nieuc-
two - 15 razy. Dwukrotnie przypisywano pijafistwo, tylez samo razy
szydzono z wygladu zewnetrznego. Réwniez dwukrotnie uzytkownicy
forum oskarzali siebie wzajemnie lub innych o zwigzki z systemem ko-
munistycznym. Odnotowano réwniez przypadek szydzenia z biedy oraz
dwukrotne uzycie wulgaryzmow. ‘

Trzecim pod wzgledem liczby wypowiedzi okazal sie watek pt. Ja-
rostaw Walesa chce 100 tys. odszkodowania, zalozony przez anonimo-
wego autora-w dniu 08.05.2012. Wymiana wypowiedzi trwata do dnia
15.09.2012. Watek liczacy 342 wpisy powstat jako komentarz do artykutu
Siostra Anna od Anioléw - $wiadek ws. wypadku Walesy?. Tego rodzaju
komentarz, przypisany tematycznie do konkretnego komunikatu infor-
macyjnego, przez M. Wojtak zostat nazwany nieautonomicznym?®, Au-
torkg artykutu jest Milena Ortowska, dziennikarka ptockiego wydania
»~Gazety Wyborczej”. Wypowied? ukazala sie w zwigzku z rozpoczeciem
procesu dotyczgcego wypadku drogowego, jaki miat miejsce w okolicy
Sierpca na Mazowszu we wrzeéniu 2011 r. z udziatem Jarostawa Walesy.
Sledztwo wykazalo, ze kierowca toyoty whjczajac sie do ruchu i wyjez-
dzajac zza samochodu ciezarowego nie ustapit pierwszeristwa jadacemu
motocyklem J. Walesie, ktory przekroczyt o 25 km na godzine dozwolong
predkos¢. W wyniku wypadku motocyklista doznat bardzo powaznych
obrazen, w zwigzku z czym zlozyt w sadzie wniosek o odszkodowanie
i zados¢uczynienie za cierpienia w wysokosci 100 tys. zt. Swiadkiem wy-
padku byla zakonnica, siostra Anna z Wilna.

W omawianym watku 108 komentarzy (32% wszystkich) zawierato
elementy mowy nienawidci i przejawy agresji. Ponadto 3 wpisy (1%)
usunigto za zlamanie prawa lub regulaminu. Takze i w tym watku
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http://forum.gazeta.pl/forum/w,66,135687280,135687280,Jaroslaw_Walesa_chce_1 00_tys_zl_
odszkodowania_.html [25.02.2013.] )
* M. Wojtak, dz. cyt., 5. 84
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dominowalo przypisywanie choroby psychicznej lub niedoskonatosci
umystowych. Odnotowano 44 takie przypadki. Na dalszym miejscu zna-
lazto sie wyszydzanie chiopskiego pochodzenia - 10 przypadkéw. Pie-
ciokrotnie pojawil sie zarzut nieuctwa. W omawianym watku szczegdl-
nie wyrazne byly agresywne zachowania stowne skierowane przeciwko
osobom trzecim, nie biorgcym udziatu w dyskusji. Agresja stowna skie-
rowana byla gtéwnie przeciwko rodzinie Wateséw. Jako osoby publiczne
jej przedstawiciele wystgpili w rolach symboli, ktére ulatwiaja orientacje
ideologiczng uczestnikéw?. Wypowiedzi agresywne tego rodzaju sta-
nowity 62% wpiséw zawierajacych mowe nienawiéci. W odniesieniu do
Lecha Walesy wywolano nastepujace tematy: obietnica wyborcza 100
milionéw dla kazdego Polaka, sprawa tajnego wspélpracownika Bolka,
chlopskie pochodzenie, puszczanie w skarpetkach oraz pomrocznosé
jasna u syna Przemystawa?. Pod adresem bylego prezydenta RP skiero-
wano wiele wyrazen obelzywych, m.in. analfabeta, debil, oszust; chciwy
cham, wsiur z Popowa. Odnotowano ponadto grozbe ,,Jeszcze cig nardd
pogoni, wasaty ryju, i z calg rodzinkg zawisniesz na drzewie”. J. Walesa
réwniez byl adresatem licznych obelg, np. bezczelne écierwo, wielki Jarus
z dzikiego kraju, zaklamany gnojek, eurobydlak, cwaniaczek, syn agenta,
bydle, dziedziczny przygtup, pazerny dran, $mierdzacy skurwysyn. Od-
notowano ponadto szczegélnie drastyczne wpisy: ,Szkoda, ze nie zginat,
nadal bedzie szkodzit Polsce”;,,Oby nastepnym razem nie przezyl™;,Do
piekia z takimil”.

233

Kolejny z watkdw zostal zalozony przez autora o nicku ,roman_j
jako komentarz do artykutu Huberta Wozniaka pt. Inny ksztatt Ptocka.
Wyraz swojg opinie na temat projektu studium uwarunkowan i zago-
spodarowania przestrzennego Ptocka®. Dziennikarz lokalnego wydania
~Gazety Wyborczej” informowal o mozliwoéci zapoznawania si¢ z pro-
jektem, ktéry zostat wylozony w plockim ratuszu oraz o mozliwosci
wnoszenia uwag do niego. Wspomniany,roman_j” w jednozdaniowej
wypowiedzi wyrazit zal, ze projektu nie ma w Internecie. Nastepny

# Na takie role 0séb publicznych w agresywnych komentarzach wskazali: S. Przybyszewski, M. -
Rutkowski, Agresia werbalna w komentarzach internetowych (zarys problematyki) [w:] Naru-
szewicz — Duchlinska A., Rutkowski M. (red.), Nowe zjawiska w jezyku, tekscie i komunikacfi.
Olsztyn 2006, s. 349

B W jednym z wywiadéw telewizyjnych w 1991 r. L. Walesa powiedziak: Kazdy, kto ukradt zlo-
towke, bedzie osgdzony i puszczony w skarpetkach. W 1993 r. P. Watesa spowodowal wypadek
bedac pod wplywem alkoholu i uciekt z miejsca zdarzenia, Podczas procesu adwokat sprawcy
tlumaczyt jego zachowanie ,,pomrocznoscia jasng”

» http://forum.gazeta.pl/forum/w,66,138825185,138827268,Re_Inny_ksztalt_Plocka_Wyraz_

" swoja_opinie.html [28.02.2013.]
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uczestnik stwierdzil, Ze projekt jest ,merytorycznie marny”, nie wyja-
$niajgc dlaczego. Warto si¢ zastanowi¢, czy miat on w ogole okazje za-
poznac sig ze studium, jako ze tekst ukazat sie w wydaniu internetowym
~Gazety Wyborczej” w dniu 11.09.2012. o godz. 18.26, podczas gdy wy-
powiedz krytyczna pojawila sie 0 20.16 tego samego dnia. W nastepnej
wypowiedzi, ktéra zostata umieszczona nazajutrz o godz. 7.00, znany juz
z poprzednich watkéw J. Wyrebkowski napisat: .

Podaje wlasne Studium, ktére uwzglednia wszystkie uwarunkowania
Sfunkcjonowania Plocka, a najwazniejsze optymalnie przystosowuje Plock
i aglomeracje plockg do funkcjonowania ze strategicznym i bardzo niebez-
piecznym kompleksem rafineryjno-petrochemicznym®.

Jednakze zamiast studium wypowied? zawierata jedynie trzy linki do
niezrozumiatych mapek, w tym jednej wyrysowanej mazakiem. Wywo-
tana w ten sposéb dyskusja na forum trwata do 11.09.2012. i zgroma-
dzita 337 komentarzy. Elementy mowy nienawiéci lub przejawy agresji
stownej zawierato 51 wpiséw (15%). Wérdd. tych wypowiedzi 26 od-
nosito sie do choréb i utomnoéci umystowych, a 15 do nieuctwa. W 3
wypowiedziach przypisywano adresatom alkoholizm lub narkomanie,
natomiast w 2 lenistwo. Adresatami stéw agresywnych i obelzywych byli
przede wszystkim politycy, wtadze miasta oraz urzednicy.

Piaty z analizowanych watkéw zostat zatozony 6 IV 2012 r. w nawia-
zaniu do artykutu pt. Proboszcz z Gérek skresla ,Gazetg” i TVN autorstwa
dziennikarzy plockiego wydania ,,Gazety Wyborczej” podpisujacych sie
inicjatami ,mo” oraz ,pcg™'. W artykule podjeto temat wystroju Gro-
bu Panskiego w kodciele w parafii éw. Maksymiliana Kolbego w Plocku.
Znalazly sie tam m.in. plansze z logotypami Radia Maryja i Telewizji
Trwam oraz plansze z przekreslonymi na czerwono logotypami ,Gazety
Wyborczej” i telewizji TVN. W dolnej czesci grobu umieszczono napis
»M6j Kosciot domowy”. Dziennikarze opisali swoje préby skontaktowa-
nia sie z proboszczem ks. Tadeuszem Eebkowskim, ktéry odmowit ko-
mentarza stwierdzajac, Ze ,Gazeta Wyborcza” jest pismem antypolskim
i antykoscielnym. .
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http://forum.gazeta.pl/forum/w,66,138825185,138837510,MOJE_Studium_dla_Plocka.html
[28.02.2013.] ‘

3 http://forum.gazeta.pl/forum/w,66,134913785,134913785,Proboszcz_z_Gorek_skresla_Gazete-
_i_TVN.html [28.02.2013.] )
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Gréb Panski w kosciele w. .Zmﬁ,ﬁﬂ&mbm M. Kolbe w Ptocku
Zrédto; archiwum autora

Watek rozwijat sie do 9.05.2012. i zgromadzit 193 Sﬁm%...u.o z Enr.,
czyli 41%, zawieralo mowe nienawisci lub przejawy agresji stownej.
Jedna wypowiedZ zostala usunigta za ztamanie prawa lub ﬁm&m-
minu. W 20 wpisach postuzono sie okreéleniami obrazliwymi typu
cham, tobuz, jetop. W 13 wypowiedziach przypisywano maummm.ﬁoa
choroby i niedostatki umystowe, w 2 zarzucano roEOmmwms&.EBw
w tyluz nieuctwo. Najczgéciej adresatami powyzszych wypowiedzi
byli ksigza oraz struktury koscielne — 24-krotnie, TVN i ,,Gazeta Wy-
borcza” — 12-krotnie, media w ogéle ~ 4-krotnie, media o. T. Rydzyka
— 3-krotnie. Osiem (8) razy atakowani stownie byli katolicy, a 7 razy
iydzi (lub” Zydzi” - z kontekstu najczgéciej nie wynikato, czy nvo%w
o wyznawcéw religii, czy przedstawicieli narodu). W watku w@.msiv\
sie tematy luzno zwigzane z artykutem, jak Zydzi, Fundusz WOmnHmF%
pedofilia ksiezy, krytyka kleru, katastrofa smoleriska, zamachowiec
Anders Breivik.
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Wykres 2. Udzial mowy nienawiéci i watkéw usunietych w po-
szczegdlnych watkach
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Na podstawie przeprowadzonych badai mozna stwierdzié, ze lokalne
ptockie forum internetowe ,,Gazety Wyborczej” nie jest wolne od mowy
nienawiéci i agresji stownej. Ich przejawy zawieral kazdy z badanych
watkow na poziomie od 15 do 41%. Najwiecej nienawistnych komenta-
rzy odnotowano w watkach dotyczgcych zetkniecia religii, polityki i me-
diéw oraz podejmujgcych temat 0séb publicznych. Adresatami wrogich
komentarzy byli politycy, ksieza, Zydzi, katolicy i media. Najczescie]
autorzy wypowiedzi przypisywali sobie wzajemnie lub innym osobom
choroby psychiczne i réznego rodzaju fiksacje umystowe, glupote oraz
nieuctwo. Przedmiotem szyderstw byli ponadto ludzie pochodzacy
ze wsi oraz homoseksualiéci. Wyjatkowo drastyczne okazaly sie wpisy
zawierajgce zyczenia $mierci. Warto dodad, ze zainteresowanie komen-
tujacych tematem gléwnym szybko mijato. Nastepowata wowczas faza
wzmozonej aktywnosci rozméwcéw w obrazaniu, ponizaniu i szydzeniu.
Nalezy tez zwroci¢ uwage, ze w lokalnych warunkach zidentyfikowanie
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niektorych uzytkownikéw forum nie przedstawiatoby szczegdlnego pro-
blemu. Rozméwcey wielokrotnie dawali do zrozumienia, ze wiedza, kto
kryje si¢ pod okre$lonym nickiem, niekiedy uzywali imion adwersarzy.

Zdaniem Ireny Kaminskiej-Szmaj, przyczyny agresji uwarunkowane
sg biologicznie, psychologicznie i spotecznie. Jej przyczyna w procesie
wychowania polega na braku dziatan socjalizacyjnych skierowanych na
ksztaltowanie postaw prospotecznych. Za§ zachowanie agresywne naj-
czgSciej wigze si¢ z poczuciem zagrozenia, z frustracja oraz jest przeja-
wem nieumiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych?2. Za-
tem poziom mowy nienawidci i agresji stownej na internetowych forach,
ktorych przykladem moze by¢ lokalne forum ,Gazety Wyborczej, wiele
mowi o nastrojach i kondycji psychicznej duzej czeéci spoteczenistwa.

Warto zwrdcic takze uwage, ze wielu z uzytkownikéw internetu nie
jest $wiadomych odpowiedzialnoéci prawnej, jaka wiaze sie z nieodpo-
wiednimi wpisami. A przeciez - jak zauwaza Jacek Sobczak - granice
wolnoéci wypowiedzi w internecie s3 takie same jak dla przekazow nie-
internetowych. Jednakze $ciganie osdb tamigcych te standardy w inter-
necie jest znacznie trudniejsze, gdyz nie sg przez organa §cigania i sady
uznawane za spotecznie niebezpieczne®.

Dyskusja nad tym, co jest wazniejsze: wolnoé¢ stowa, czy prawo czlo-
wieka do godnoéci, nie moze przynieé¢ rozstrzygniecia, gdyz obie naleia
do najwazniejszych wartoéci osiagnietych w procesie cywilizacji. Przy-
znawanie racji jednej z nich kosztem drugiej zawsze bedzie nosito piet-
no cenzury lub nieréwnoéci spolecznych. Warto rozwazy¢, czy zyczenie
smierci albo piekla Jarostawowi Walesie, ktéry ledwie uszedt z zyciem
z wypadku, jest przejawem wolnosci stfowa? Jak udowodnit Wojciech
Lis, wolnoé¢ prasy i innych érodkéw przekazu - a za taki $rodek nalezy
uzna¢ forum internetowe administrowane przez gazete — ma szczegdlny
status ze wzgledu na umiejscowienie w Rozdziale I Konstytucji RP, jest
bowiem zasadg ustrojowa™. Jednoczes$nie w Konstytucji RP znajduje sie
tez zapis, mowiacy, ze:
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L. Kaminska-Szmaj, Agresja jezykowa w 2yciu publicenym. Leksykon inwektyw politycznych 1918-
2000. Wroctaw 2007, s. 52

J. Sabezak, Granice internetowych gatunkéw-dziennikarskich (w:] Wolny-Zmorzynski K., Fur-
man W. (red.), Internetowe gatunki dziennikarskie. Warszawa 2010, s. 194

W. Lis, Wolnos¢ prasy i innych srodkéw spofecznego preekazu joko zasada ustrojowa. ,Studia Me-
dioznawcze” 2012, nr 4, 5. 29
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. Przyrodzona i niezbywalna godnosé czlowieka stanowi Zrédio wolnosci
i praw czlowieka i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie
i ochrona jest obowigzkiem wladz publicznych®.

Zatem w atmosferze radykalizacji pogladéw i ich coraz bardziej jaw-
nego wyrazania nalezy méwic¢ o wolnoéci wypowiedzi, ale tez o jej grani-
cach, ktdre powinna wyznacza¢ wolnoéé¢ drugiego cztowieka.

Andrzej Kansy

Krystian Majchrzak

Mowa kryzysowa - etyka w medialnym dyskursie

na temat kryzysu gospodarczego

Dajacy sie obecnie we znaki obywatelom Starego Kontynentu kry-
zys gospodarczy to temat, ktéry nie schodzi z medialnych nagléwkow.
W zwiazku z tym, ze podstawowsa funkcjg §rodkéw spotecznego komu-
nikowania jest przekazywanie informacji, prezentacja wiedzy o $wiecie,
zwlaszcza takiej wiedzy, ktdra z punktu widzenia odbiorcéw, moze by¢
cenna, ma wplyw na ich zycie, fakt, ze media zajmuja si¢ kryzysem jest
jak najbardziej naturalny. W tym miejscu rodzi si¢ jednak pytanie, czy
kryzys gospodarczy to tak istotne zjawisko, ktéremu nalezy sig totalna
uwaga dziennikarzy i odbiorcéw na calym §wiecie? A moze to nadawcy,
wyczuwajac dlugotrwaly potencjal w temacie, podgrzewajg go, pobu-
dzajac réwnocze$nie spoleczne nastroje — a nawet wigcej: niepokoje?

Zdaje sobie sprawe, iz udzielenie odpowiedzi na te pytania wymagato-
by bardzo glebokiej analizy. .

Cho¢ argumenty potwierdzajace hipoteze sa oczywiste nie tylko dia
badaczy i obserwatoréw mediéw, jej uzasadnienie musiatoby zostac
podparte odniesieniem do sytuacji politycznej, wgladem, takze z hi-

Ko:maﬂ._&m Rzeczypospolitej Polskiej. Tekst uchwalony w dniu 2 kwietnia 1997 « przez Nwa- . storycznym kontekstem, w moﬂuommwnNm przemiany, ktére majg miejsce
madzenie Narodowe, Rozdz. [1, Art. 30 (Dz. U. 1997 nr 78 poz. 483) w $wiecie.
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