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Efekty ksztalcenia przedmiotu
Technologia informacyjna w opinii studentow

Teaching effects of the subject
of Information Technology in students’ opinion

Streszczenie: Wazne znaczenie w programie studidw przypisywane jest
przedmiotowi Technologia informacyjna. Zgodnie z zalozeniami progra-
mowymi i zaleceniami wynikajacymi z procedur jakosci ksztalcenia
przedmiotowi temu zostaly przypisane efekty ksztalcenia w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Efekty te poddane
zostaly walidacji. Zatozono trzy obszary badan: ocen¢ uzyskania
kazdego efektu ksztatcenia; oceng metod dydaktycznych oraz metod
oceniania; ocene liczby efektéw ksztalcenia oraz mozliwos¢ propozycji
wilasnych efektow ksztatcenia.

Stowa kluczowe: szkolnictwo wyzsze, jakos$¢ ksztalcenia, technologia
informacyjna, efekty ksztatcenia.

Summary: Great significance in university courses is attributed to the
subject of information technology. According to curricula and guidelines
resulting from procedures for the quality of teaching this subject has
been associated with teaching effects in the area of know-how, skills and
social competences. These effects have been validated. Three areas
of research have been scheduled: evaluation of each of the teaching
effects, assessment of didactic as well as grading methods; assessment
of a number of teaching effects and a possibility of suggesting one’s
own teaching effects.
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Procesy cywilizacyjne sprawiaja, ze w coraz wigkszym zakresie
stajemy si¢ spoteczenstwem informacyjnym. Cecha charakterystyczna
spoteczenstwa informacyjnego jest powszechne stosowanie technologii
informacyjnej oraz catozyciowe uczenie si¢. Rozwdj technologii infor-
macyjnych, srodkéw zwiazanych z przekazem (Internet) i telekomuni-
kacja spowodowat, ze czlowiek stangt w obliczu ogromnych zasobow
zgromadzonej informacji o $wiecie. Korzystanie z tych zasobow
wymaga specjalistycznej wiedzy, ustawicznego rozwijania niezbednych
umiejetnosci oraz wyprowadzania nowych metod, ktére pozwolityby
zdobywa¢ oraz opracowywac te informacje w odpowiednim stopniu.
Wynika to z faktu, iz jesteSmy dzisiaj nie tylko swiadkami tego rozwoju,
ale jego aktywnymi uczestnikami oraz kreatorami ksztalttowania
spoteczenstwa informacyjnego. Wspdtczesnym specjalistom stawia si¢
wymagania osiagnig¢cia wysokiego poziomu umiejetnosci i wiedzy
zawodowej, co jest mozliwe dzigki permanentnemu doksztalcaniu si¢
oraz doskonaleniu, a takze samoksztatceniu (Mianecka, 2010, s. 16-17).
Przed systemem edukacyjnym (od szkoly podstawowej po uczelni¢)
staje problem wychowania oraz przygotowania cztonkéw spoteczenstwa
informacyjnego do $swiadomego uczestnictwa w ksztalceniu calozycio-
wym, ktore, jak si¢ wydaje, bedzie mozliwe przez rozwdj i ksztattowanie
kompetencji w zakresie technologii informacyjnej. Szczegdlnego
znaczenia problemy te nabieraja w przygotowaniu nauczycieli szkét, jak
i nauczycieli akademickich do pracy z mtodzieza. O zagadnieniach tych
pisano od dawna i zwracano uwage jako na bardzo wazne z punktu
widzenia edukacji (Lewowicki 1994, Siemieniecki 2001, Wenta 2003,
Systo 2002, Osmanska-Furmanek 1999, Tana§ 2007, Osinski 2005,
Serdynski 2007, Kedzierska 2007, Sieminska-t.osko 2006, Siemieniecka-
-Gogolin 2005, Kruszewski 2008 i in.).

Pojecie ,technologia informacyjna” funkcjonuje w praktyce
w kontekscie: specjalnosci naukowej oraz jako przedmiot nauczania.
W literaturze przedmiotu mozna wyrdézni¢ rowniez ujecie ,.techniczne”
jako zarzadzanie i przetwarzanie informatyczne, administrowanie siecia,
bazami danych, zarzadzanie sieciami komputerowymi, wymiang
i wykorzystywaniem informacji, rodzajem technologii uzywanych
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do tworzenia, ustugi telekomunikacyjne 1 technologie informatyczne.
Mozna tez wyrdzni¢ pojecie ,.edukacyjne”. W tym ujeciu ,technologia
informacyjna” obejmuje swoim zakresem pojeciowym takie elementy,
jak: komunikacj¢ spoteczng za posrednictwem medidéw informacyjnych,
analize 1 syntezg¢ informacji, wykorzystanie srodkéw i metod informa-
tyki, bezpieczenstwo systemow i danych (Osmanska-Furmanek 1999,
s. 18). W innym ujeciu jest to zespot Srodkéw (komputery wraz
z peryferiami i sieciami komputerowymi, narzedzi (oprogramowanie)
oraz innych technologii (np. telekomunikacja) stuzacych do postugi-
wania si¢ informacja, a wigc taczenie narzadzi i procedur (Gogotek
2007, s. 9). Mozna zatem przyja¢, ze ,technologia informacyjna”
to zespdt metod oraz wyspecjalizowanych urzadzen, ktére potaczone sa
w sieci 1 oprogramowanie stuzace: pozyskiwaniu, selekcji, przetwarza-
niu, zapisywaniu i przechowywaniu informacji oraz komunikowaniu si¢
migdzy ludZzmi (Walat 2004, s. 50).

Rozumiejac problem informatyzacji spoteczenstw uczelnie, jak
i wladze ministerialne w szkolach nizszego szczebla, wprowadzity
do programéw nauczania przedmiot obejmujacy zagadnienia technologii
informacyjnej. W procesie ksztalcenia — na r6znych szczeblach edukacji
— uczniowie 1 studenci w ramach przedmiotu nauczania Technologia
informacyjna zapoznajq si¢ z gotowymi produktami informatycznymi,
nabywajac przy tym wiedz¢ oraz umiejgtnosci postugiwania si¢ nimi.

W Szkole Wyzszej im. Pawla Wilodkowica w Ptocku przedmiot
Technologia informacyjna znalazt si¢ w grupie przedmiotéw ogdlno-
uczelnianych programu ksztalcenia. Zgodnie z definicja sformutowang
w Ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym (art. 2 ust. 1 pkt. 14(b))
~Program ksztalcenia to opis okreslonych przez uczelni¢ spdjnych
efektow ksztatcenia, zgodny z KRK oraz opis procesu ksztalcenia,
prowadzacego do osiagnigcia tych efektéw, wraz z przypisanymi
do poszczegdlnych modutéw tego procesu punktami ECTS”.

Wprowadzajac przedmiot do programu ksztalcenia zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn.
2 listopada 2011 r. w Sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla szkol-
nictwa wyzszego, musi on posiada¢ od roku akademickiego 2012/2013
opis efektow ksztatcenia dla okreslonego profilu w kategoriach: wiedzy,
umiejetnosci, kompetencji spotecznych. Zdaniem autoréw Krajowych
Ram Kwalifikacji (KRK) jest to zrozumialy, w kontekscie krajowym
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1 miedzynarodowym, opis kwalifikacji zdobywanych w systemie szkol-
nictwa wyzszego. W powyzszym sformutowaniu stowo ,kwalifikacja”
jest rozumiane jako tytul, stopien itp. utozsamiany z odpowiadajacym
mu dyplomem, swiadectwem, wydawanym po zakonczeniu pewnego
etapu ksztalcenia na poziomie wyzszym. Dokument taki wydawany
przez uprawniong uczelni¢ poswiadcza osiagnigcie okreslonych efektow
ksztatcenia (Krasniewski 2011, s. 6). Z tresci ,,Rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow” wynika, ze zakladane efekty ksztalcenia dla danego programu
ksztalcenia powinny:

| by¢ spdjne,

| by¢ wyrazone w kategoriach wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji
spotecznych,

'] uwzglednia¢ wiasciwe dla danego kierunku efekty ksztatcenia,
wybrane ze wszystkich efektow ksztalcenia dla obszaru ksztat-
cenia lub obszarow ksztalcenia wyr6znionych w opisie KRK,
przyporzadkowanych rozpatrywanemu programowi.

Niezaleznie od wymogéw formalnych efekty ksztalcenia musza
by¢ formulowane w taki sposéb, aby mozliwe bylo stwierdzenie
(w wyniku zastosowania odpowiedniej procedury, stanowigcej element
realizacji procesu ksztatcenia), czy zostaly one osiagnigte przez studenta,
tj. powinny by¢ one ,mierzalne” (Krasniewski 2011, s. 34-35). Efekty
ksztalcenia powinny by¢ definiowane z rozwaga, bowiem warunkiem
zaliczenia przedmiotu jest osiagniecie wszystkich zatozonych efektéw
ksztatcenia. Definiowanie efektow ksztalcenia powinno odzwierciedlaé
realne mozliwosci osiagnigcia tych efektow przez najstabszego studenta,
ktory — wedlug przyjetych kryteriow — powinien zaliczy¢ przedmiot
(Krasniewski 2011, s. 59).

Podstawowym warunkiem osiagnigcia korzysci z wdrozenia KRK
w polskich uczelniach jest sprawnos¢ dziatania uczelnianych systemow
zapewniania jakosci (Marciniak 2013, s. 62). W Szkole Wyzszej
im. Pawla Wtodkowica powstal wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia. Koordynatorem dziatan jest Biuro ds. Jakosci Ksztalcenia.
W systemie tym biorg udzial m.in. interesariusze wewngtrzni. Celem ich
udzialu w ocenie programéw ksztalcenia jest doskonalenie procesu,
a w szczegllnosci zapewnienie jakosci ksztatcenia oraz identyfikacji
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mocnych i stabych stron realizowanych programéw studidw. Zebrane
opinie i wyniki badan shiza wdrazaniu rozwiazan majacych na celu
poprawe jako$ci ksztalcenia. Zgodnie z systemem jakosci ksztatcenia
oraz zarzadzeniami rektora zostaty przeprowadzone badania po zakon-
czeniu semestru zimowego roku akademickiego 2012/2013 w zakresie
walidacji osiagania efektow ksztatcenia przypisanych m.in. do przed-
miotu Technologia informacyjna. Walidacja efektéw ksztalcenia
obejmowata poza oceng stopnia osiagania zaktadanych efektéw réwniez:

| oceng przystgpnosci opisu zaktadanych efektow ksztafcenia,
| oceng liczby przypisywanych efektow ksztatcenia,

| ocen¢ metod dydaktycznych wykorzystywanych przez nauczyciela
akademickiego,

"1 oceng metod oceniania studentéw oraz sposéb zaliczenia przedmiotu.

Badania prowadzone byly przy uzyciu kwestionariusza ankiety.
W badaniach wykorzystano modut do ankietowania studentéw systemu
informatycznego Uczelnia.XP. System ten wspomaga zarzadzanie
uczelnig. Zaleta systemu jest modutowa budowa umozliwiajaca jego
dostosowanie do zakladanych potrzeb. W skiad modutéw wchodza:
Dziekanat, Kasa, Rekrutacja, Elektroniczna Legitymacja Studencka,
Wirtualna Uczelnia, Dorobek Naukowy, Ankiety, System Informowania
Kierownictwa, POLO-on oraz Kioski Multimedialne. Wszystkie moduty
w znacznym stopniu zwigkszaja jakos¢ obslugi studentéw. Studenci
szczegllnie cenia modut Wirtualna Uczelnia. Modut ten pozwala
przez Internet sprawdzi¢ rozklad zaje¢, uzyskane oceny, dyzury
wyktadowcédw czy rozliczenie finansowe z Uczelnia. Modul ten shuzy
rowniez do przeprowadzania badan za pomoca ankiet. Jest to podsta-
wowe narzedzie wykorzystywane przez Biuro ds. Jakosci Ksztalcenia
w badaniu ineresariuszy wewngtrznych na temat programu ksztalcenia.
Modut Ankiety XP umozliwia definiowanie ankiet zawierajacych
pytania jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, pytania otwarte testowe
iliczbowe. Stosowanie pytan nadrzgdnych i podrzednych, umozliwia-
jacych ich grupowanie tematyczne, powoduje ze opracowane kwestio-
nariusze sa bardziej czytelne dla respondentdw. Raz opracowane ankiety
moga by¢ wykorzystywane wielokrotnie, co ma znaczenie w badaniach
cyklicznych, np. realizowanych co semestr. Ankiety moga by¢ udostep-
niane dowolnej liczbie odbiorcow, np. poszczegdlnym rocznikom

381




,Rocznik Towarzystwa Naukowego Plockiego” 2016, nr 8

czy grupom studenckim. Udzielone odpowiedzi nie musza by¢ skano-
wane ani wprowadzane rgcznie. Wyniki mozna sledzi¢ na biezaco
poprzez modut Informowanie Kierownictwa lub wyeksportowaé¢ do
arkusza kalkulacyjnego Excel.

W badaniach efektow ksztalcenia z przedmiotu Technologia

informacyjna wzigto udziat 120 studentéw. W celu zachgcenia ich
do udziatu w badaniach podejmowano liczne dziatania:

[

[
[

przez system Wirtualna Uczelnia kierowano kilkakrotne przy-
pomnienia i prosby mailowe,

przekazywano informacje ustnie podczas wybranych zajec,

informowano o badaniach na stronie internetowej Uczeni oraz
na profilu Facebook.

Pytania, na ktére odpowiadali studenci zostaty podzielone i przypi-

sane obszarom badawczym:

1.

AR

Jak studenci oceniaja uzyskanie kazdego efektu ksztalcenia
z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych?

Czy efekty ksztatcenia zastaly jasno 1 zrozumiale zdefiniowane?
Czy liczba przypisanych efektow ksztalcenia jest wlasciwa?

Czy metody prowadzenia zaje¢ sq wlasciwe?

Czy metody zaliczenia zajec sa wlasciwe?

Wskazanie oceny, jaka otrzymali studenci z przedmiotu
Technologia informacyjna.

Celem zapewnienia realnego wpltywu studentow na program

ksztalcenia mieli oni mozliwos¢:

1.

2.
3.

Zaproponowania wilasnych efektow ksztatcenia, ktére powinni
osiggna¢ w ramach przedmiotu Technologia informacyjna zaréwno
w zakresie wiedzy, umiejetnosci, jak i kompetencji spotecznych.

Zaproponowania zmian w procesie nauczania.

Zaproponowania zmian w procesie oceniania przy zaliczeniu
przedmiotu.

Badaniu poddane zostaty efekty ksztalcenia przedmiotu Technologia

informacyjna, ktére przedstawiono w tab. 1.
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Tab. 1. Efekty ksztatcenia dla przedmiotu Technologia informacyjna

w zakresie wiedzy

Efekt 1 |mam wiedzg¢ z dziedziny technologii informacyjnej
Efekt 2 |znam obszary zastosowan praktycznych oraz posiadam wiedze
na temat kierunkéw rozwoju i zastosowan wspoélczesnej technologii
informacyjnej
Efekt 3 |znam prawa dotyczace ochrony danych osobowych
Efekt 4 |znam zasady poszanowania praw wiasnosci intelektualne;j
w dziedzinie zastosowan oprogramowania
w zakresie umiejetno$ci
Efekt 5 |potrafie wtasciwie wybra¢ i wykorzysta¢ narzedzia technologii

informacyjnej celem przygotowania prac w ramach studiowanego
kierunku

Efekt 6

potrafi¢ wlasciwie wybrac i wykorzysta¢ narzedzia technologii
informacyjnej do opracowania wynikéw badan

w zakresie kompetencji spolecznych

Efekt 7

rozumiem potrzebe ciaglego samoksztatcenia w dziedzinie
[poznawania nowoczesnych rozwiazan z zakresu zastosowan
technologii informacyjnej

W tab. 2 przedstawiono odpowiedzi studentéw na pytanie 1,
dotyczace oceny uzyskania efektow ksztatcenia. W tabeli przedstawiono
liczbe odpowiedzi wyrazong przez studentéw deklarujaca uzyskanie efek-
téw ksztatcenia, jak tez procentowy jej udziat we wszystkich odpowiedziach.

Tab. 2. Zestawienie odpowiedzi studentow
w zakresie uzyskanych efektow ksztalcenia

zdecydowanie raczej raczej zdecydowanie | nie umiem
Efekty tak tak nie nie okresli¢

liczba % | liczba | % | liczba | % liczba % | liczba | %
Efekt 1 43 35,8 74 61,7 1 0,8 0 0 2 1,7
Efekt 2 35 29,2 72 | 60,0 7 5,8 0 0 6 5,0
Efekt 3 75 62,5 41 34,2 2 1,7 0 0 2 1,7
Efekt 4 52 43,3 62 | 51,7 3 2,5 0 0 3 2,5
Efekt 5 47 39,2 69 |575 2 1,7 0 0 2 1,7
Efekt 6 33 27,5 68 | 56,7 14 11,7 0 0 5 4,2
Efekt 7 68 56,7 46 | 383 5 4,2 0 0 1 0,8

Opracowano na podstawie danych z Biura ds. Jako$ci Ksztatcenia
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Jak mozna zauwazy¢, z wynikéw badan najwyzej studenci ocenili
uzyskany efekt 3, gdyz zdecydowanych odpowiedzi ,tak” bylo 62,5%,
a dotyczyl on prawa ochrony danych osobowych oraz efekty 7 i 4
dotyczace odpowiedzi o rozumieniu potrzeby cigglego samoksztalcenia
w dziedzinie poznawania nowoczesnych rozwiazan z zakresu zastosowan
technologii informacyjnej oraz znajomosci zasad poszanowania praw
wlasnosci intelektualnej w dziedzinie zastosowan oprogramowania.
Najnizej oceniono efekt ksztalcenia z zakresu umiejetnosci dotyczacych
wilasciwego wybrania 1 wykorzystania narzedzi technologii informacyjnej
do opracowania wynikéw badan. Efekt ten uzyskal najwigecej odpowiedzi
W grupie negatywnej ,,raczej nie”’ na poziomie 11,7%. Jezeli skumuluje si¢
odpowiedzi pozytywne na tak tj. ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak”, to po
uzyskanych 84% (najnizszy wskaznik) drugim wskaznikiem od konca jest
89% dla efektu 2, ktory dotyczyl obszarow zastosowan praktycznych oraz
posiadanej wiedzy na temat kierunkéw rozwoju i zastosowan wspotczes-
nej technologii informacyjnej. Na rysunku 1 przedstawiono skumulowane
odpowiedzi ,tak” oraz ,nie”, jak tez odpowiedzi oséb, ktére nie potrafity
przypisac si¢ do zadnej z tych grup. Rysunek ten obrazuje, ze ponad 84%
studentow deklaruje uzyskanie wszystkich efektow ksztalcenia.
Stosunkowo niewiele oséb deklaruje raczej brak osiagnigcia okreslonych
efektéw ksztalcenia z wyjatkiem efektu 6, gdzie odsetek ten wynosi 12%
i efektow 2, gdzie odsetek ten wynosi 6%.

100% —38% 97%qea,97% 5%
90% +— = i
80% +—
70% 4|
60% |
50% -
40% —|
0% |
20% |—|
10% -+
0%

TAK

DEfekt 1 mEfekt 2 o Efekt 3 @ Efekt 4 Efekt 5 Efekt 6 [ Efekt7

Rys. 1. Procentowy udziat studentéw deklarujqcych uzyskanie efektow
ksztatcenia 7z przedmiotu Technologia informacyjna
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Rowniez przy ocenie ,,nie umiem okresli¢” efekt 6 i 2 uzyskaty
najwiecej odpowiedzi. Swiadczy¢ to moze, Ze efekty, ktére zwiazane sa
z praktycznymi umiejetnosciami, sprawiaja studentom najwigce]
trudnosci. Analizujac odpowiedzi dotyczace poszczegllnych efektow
ksztalcenia, mozna okresli¢ niedociagnigcia w procesie dydaktycznym,
szczegblnie w zakresie wiedzy i umiejgtnosci.

W tab. 3 przedstawiono zestawienie odpowiedzi na pytanie
zwiazane ze zrozumieniem zdefiniowania efektow ksztalcenia. Suma
odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak” wskazuje, ze idea efektow
ksztatcenia jest przez studentdw zrozumiata i nie wzbudza uwag ani
zastrzezen.

Tab. 3. Zestawienie odpowiedzi studentéw na temat jasnego
i zrozumialego zdefiniowania efektow ksztatcenia przypisanych
do przedmiotu Technologia informacyjna

zdecydowanie . .. zdecydowanie | nie umiem
Pytanie tak raczejtak | raczej nie nie okregli¢
liczba % liczba % liczba | % | liczba % liczba | %
Wymienione
efekty
ksztatcenia sg 62 51,7 55 45,8 0 0 0 0 3 2.5
dla mnie jasne
1 zrozumiale

Opracowano na podstawie danych z Biura ds. Jakosci Ksztatcenia

Na pytania dotyczace liczby efektow ksztalcenia, metod prowadze-
nia zajg¢ oraz metod ich zaliczania studenci odpowiedzieli
w zdecydowanej wigkszosci tak, to jest: ze liczba ich jest wlasciwa -
92,5% odpowiedzi na tak, ze poprawnie zostaly dobrane metody
prowadzenia zaje¢ - 94,2% odpowiedzi na tak oraz odnosnie oceniania
zajec - 92,5% studentéw wyrazito pozytywna opinig.

Oceny z zaliczenia przedmiotu Technologia informacyjna osiag-
nigte przez studentéw interesariuszy, nie roznily si¢ istotnie od ogétu
studentéw — tab. 4. Mozna zauwazy¢, ze studenci interesariusze otrzy-
mali wigcej ocen dobrych (4) i dobrych plus (4,5) niz pozostali studenci,
a wsrdd interesariuszy nie bylo ocen negatywnych (2). Mozna jednak
wnioskowac, ze grupa studentéw interesariuszy byla reprezentowana dla
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ogotu studentéw, pod wzgledem poziomu zaliczenia przedmiotu
(co wykazaty przeprowadzone odpowiednie testy statystyczne).

Tab. 4. Oceny uzyskane na zaliczenie przez studentéw ogétem
interesariszy z przedmiotu Technologia informacyjna

Ocena 2 3 3,5 4 4.5 5

studenci 3,2% 16,3% 20,6% 27,7% 14,9% 17,2%

respondenci | 0,0% 16,7% 16,7% 31,7% 18,3% 16,7%

Propozycje zmian efektow ksztalcenia zgloszone przez studentéw
przedstawiono w tabelach. Propozycje w zakresie wiedzy zawiera tab. 5,
w zakresie umiejetnosci tab. 6, w zakresie kompetencji tab. 7.

Tab. 5. Propozycje efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy
zgtoszone przez studentOw

Propozycje do rozwazenia

— praca nad stronami Www

— tworzenie stron internetowych

— czytanie informacji dotyczacych technologii informacyjne;j

— znajomos¢ budowy komputera

— niektdre trudne zagadnienia powinny by¢ poparte praktyka

— zna podstawowe parametry urzadzen technicznych

— podstawy webmarketingu

— szersze zastosowanie arkuszy kalkulacyjnych

— znajomos¢ programéw uzytkowych przydatnych w pracy zgodnej
z kierunkiem studiéw, wiedza ogdlna nt. IT

— zaznajomienie z nowszymi, jesli nie najnowszymi programami uzytecznymi

— szersze rozwinigcie wybranych tematow programowych potrzebnych
do podstawowej obstugi firmy

Propozycije pokrewne

— wiecej praktyki

— ¢wiczenia w domu

— udostgpnianie programow w celach ¢wiczen

— ¢wiczenia na dodatkowych programach udostepnionych przez uczelnig
— biegta obstuga komputera

— hapisanie podania o prace
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Tab. 6. Propozycje efektéw ksztalcenia w zakresie umiejetnosci
zgtoszone przez studentOw

Propozycje do rozwazenia

instalacja programéw komputerowych

tworzenie stron Wwww

znajomos¢ podstawowych programéw

obstuga uzytkowych programéw komputerowych

programowanie

prowadzenia statystyk i obliczen z zakresu funkcjonowania przedsiebiorstwa
umiejetnos¢ korzystania z programdéw uzytkowych przydatnych w pracy
zgodnej z kierunkiem studiow

poznanie wigkszej ilosci nowych programow.

ochrona komputera i danych przed atakami

bardziej rozbudowany pakiet office

Propozycije pokrewne

power point

informatyka

szybsze zapamigtywanie

ilos¢ praktycznych zaje¢ jest zbyt mata
wigcej ¢wiczen

prace do domu

kursy

napisanie podania o prace

Tab. 7. Propozycje efektow ksztalcenia w zakresie kompetencji
spotecznych, zgloszone przez studentéw

Propozycije do rozwazenia

projekty w power point

poznanie dobrodziejstw, ale i zagrozen wynikajacych z korzystania
w kontaktach migdzyludzkich z IT

znajomos¢ przepisow

napisa¢ wizytdwke firmy
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Propozycije pokrewne

— wieksza wiedza

— pomoc W pracy

— roZmowy

— kursy

— praktyka

— wigksza pewnos¢ siebie, ze wiem, jak obstugiwaé konkretne programy

— nie umiem okresli¢, nie mam zdania, nie posiadam zadnego nowego pomystu

Studenci wskazuja, ze wigkszy nacisk powinien by¢ potozony
na rozwigzania praktyczne, ¢wiczenia oraz na analizowanie przypadkow.
Z udzielonych odpowiedzi wynika, Ze inaczej oni pojmuja efekty ksztal-
cenia niz autorzy programow ksztalcenia. Przedstawione wypowiedzi
powinny by¢ wykorzystane przez dziekandéw i nauczycieli akademickich
w praktyce edukacyjne;j.

W ramach prowadzonych zaje¢, studenci wypowiadali si¢ na temat
procesu nauczania. Uwagi wyrazone przez nich zostaly przedstawione
w tab. 8.

Tab. 8. Propozycje zmian w procesie nauczania, zgloszone przez studentéw

Rekomendowane zmiany

— bardziej indywidualne podejscie do studenta

— zbyt duzo materiatu. Niektére, wedlug mnie, zbyteczne jak dla kierunku
administracji.

— dostep do programéw naukowych

— wiecej projektow

— zadania praktyczne do wykonania w domu i oméwienie ich na ¢wiczeniach

— ¢wiczenia na platformie

— ¢wiczenia na platformie powinny by¢ bardziej brane pod uwage

— wigcej teorii na temat danego programu oraz czasu na przyswojenie tej wiedzy

— wieksza liczba ¢wiczen

— wytlumaczenie od podstaw informatyki

Uwagi studentéw

— bez nerwéw

— mozliwo$¢ wyboru 2 terminéw w ramach 1 zaje¢, czasami pokrywaja si¢
ze szkoleniami ....

— dobrane metody w procesie nauczania sa wlasciwe
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Studenci zauwazaja potrzebe indywidualizowania zaje¢ oraz sa
zainteresowani wigkszg liczba godzin ¢wiczen, jak tez rozwigzaniami
praktycznymi. Jednak mozna zauwazy¢ wypowiedzi, ktére wskazuja
na potrzebg zwigkszenia teorii, jak tez ze metody w procesie nauczania
sa wilasciwe.

W tab. 9 przedstawiono uwagi studentow dotyczace procesu
oceniania przy zaliczaniu przedmiotu.

Tab. 9. Propozycje zmian w sposobie oceniania zgloszone przez studentéw

Rekomendowane zmiany

— ocenianie pod wzgledem obecnosci i udzielania si¢ na zajeciach

— wiecej termindéw poprawkowych

— ztechnologii informacyjnej wazniejsza rol¢ powinna odgrywac ocena
z ¢wiczen niz z wyktadu

— wigksze znaczenie umiejetnosci praktycznych niz teoretycznych podczas
oceniania

— gléwnie powinna decydowac ocena z ¢wiczen, a nie z metody e-learning

— wplyw oceny z zaliczenia na ocen¢ koncowa: Wyktad - 30%, Cwiczenia -
70% (teraz jest po 50%, a duzo wazniejsza od teorii jest praktyka, obecny
system oceny nie odzwierciedla kierunku praktycznego Uczelni)

— daty zaliczen online winny by¢ wskazane w zaktadce gtéwnej technologii
informacyjnej, a nie w tescie zaliczeniowym

— mniejsza ilo$¢ modutéw

— powinny by¢ zaliczenia w formie prac pisemnych z danego przedmiotu

— systematyczne sprawdzanie wiedzy na oceng po zakonczeniu okreslonych
modutéw, a nie jedna ocena koncowa z catosci materiatu

— mniej kolokwidéw

— skupienie si¢ tylko na Word

Uwagi studentéw

— proces oceniania jest wtasciwy - nie zmieniatbym go

Z analizy wypowiedzi wynika, ze studenci oczekujq ztagodzenia
sposobu oceniania m.in. na podstawie obecnosci, wyznaczania wigcej
terminéw zaliczen, zaliczanie partiami, mniej kolokwiow. Podniesiono
zagadnienie relacji pomigdzy ocenami z wykladu i z ¢wiczen oraz ich
wplywu na ocen¢ koncowa z przedmiotu Technologia informacyjna.
Obecnie przyjmuje si¢, ze do oceny koncowej z przedmiotu brane jest
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50% oceny z wyktadu i 50% oceny z ¢wiczen. Studenci proponuja, aby
zmieni¢ te proporcje na: 40% oceny z wyktadu i 60% oceny z ¢wiczen.
Podkreslajac, po raz kolejny, ze uznaja i doceniajg zajecia ¢wiczeniowe
jako bardzo wazne w procesie edukacji. Pomimo wyrazonych uwag do
sposobu oceniania ostatecznie uznano, ze jest on wiasciwy 1 nie nalezy
go zmieniac.

Mozna stwierdzié, ze ocena efektow ksztatcenia z przedmiotu
Technologia informacyjna w Szkole Wyzszej im. Pawla Wilodkowica
w opinii studentéw wypada pozytywnie. Proces oceny potwierdzit
stusznos¢ przyjetych rozwiazan, metodyki, technik i narzedzi badaw-
czych, ktére zostaly wykorzystane. Wyniki badan umozliwiaja oceng
efektéow ksztalcenia, jak i pozwalaja na analize¢ przyczyn i skutkéw
wystepujacych nieprawidlowosci. Waznym elementem w ocenie
efektéw jest mozliwos$¢ wyrazania uwag, jak i sktadania przez studentéw
wilasnych propozycji w celu doskonalenia procesu ksztalcenia. Zapropo-
nowane przez studentow efekty ksztalcenia, ktére powinni osiagnaé
w ramach przedmiotu Technologia informacyjna w zakresie wiedzy,
umiejetnosci kompetencji spotecznych sa analizowane zaréwno przez
kierownictwo wydziatu, jak i nauczyciela akademickiego prowadzacego
ten przedmiot. Nad calym tym procesem nadzor sprawuje rektor,
za posrednictwem prorektora do spraw dydaktyki, przy wspdtpracy
z Biurem Jakosci Ksztalcenia.
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